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Výběr z průzkumu spokojenosti zákazníků 

London International Graduate School 
realizovaný společností APC Asociace pro certifikaci  
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1) JAK JSTE SE O LONDON INTERNATIONAL GRADUATE SCHOOL (LIGS) POPRVÉ DOZVĚDĚL(A)? 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2) CO BYLO PRO VOLBU LONDON INTERNATIONAL GRADUATE SCHOOL ROZHODUJÍCÍ? 
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3) JAKÁ BYLA KVALITA ZÁZEMÍ, UČEBEN A MATERIÁLŮ? 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HODNOCENÍ: 1,36 
 

4) HODNOCENÍ KVALITY KOMUNIKACE S LIGS A TUTORY 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
HODNOCENÍ: 1,14 
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5) HODNOCENÍ KVALITY A CHOVÁNÍ TUTORŮ 
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6) HODNOCENÍ KVALITY PŘÍPRAVY TUTORŮ NA VÝUKU A ORGANIZACI VÝUKY 
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7) HODNOCENÍ ŘEŠENÍ PŘÍPADNÝCH PROBLÉMŮ 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
HODNOCENÍ: 1,11 

 
8) HODNOCENÍ KVALITY VÝUKOVÉHO PROSTŘEDÍ (UČEBNY, BUDOVA, DOSTUPNOST, POUŽÍVANÉ 

TECHNOLOGIE) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
HODNOCENÍ: 1,41 



 

 

                                                                
 Přímá cesta k Vašemu úspěchu 

 

 

 

 

Zaměřeno na praxi 
London International Graduate School, Dobrovského 40, 170 00 Praha 7 - Holešovice, 

tel.: +420 273 039 062, 800 888 797, www.ligschool.com, e-mail: info@ligschool.com 

 

 
9) HODNOCENÍ SPOKOJENOSTI S DODRŽOVÁNÍM DOHOD ZE STRANY LIGS (DÉLKA VÝUKY, 

DOCHVILNOST, DODRŽENÍ SLIBŮ…)? 
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SLOVNÍ HODNOCENÍ ABSOLVENTŮ A ÚČASTNÍKŮ LONDON INTERNATIONAL GRADUATE SCHOOL 

 

 Plně profesionální.  

 Zosobnění vzdělávání. LIGS je první vzdělávací institucí, kterou zajímá moje aktuální potřeba. 

 Kvalitní vzdělávání. 

 Jedinečně výborná. 

 Výborná spolupráce. 

 Velká profesionální společnost. 

 Velmi dobrá škola s potenciálem. 

 Dobrý individuální přístup. 

 Profesionální, dobrá škola, dobré kontakty. 

 Velmi dobrá. 

 Splněná očekávání. 

 Kvalitní škola za přijatelné podmínky. 

 Jsem velmi spokojen. Co jsem očekával, to splňuje. 

 Je to vstřícný přístup k řešení problémů, možnost využití personálu vyučujících pro nějaké 
společné řešení praktických problémů z firmy, výborná možnost konzultace přes různé obory a 
vzájemná výměna informací. 

 Nejsou nejhorší. 

 Rozumný kompromis. 

 Nemám to ještě uzavřené, nemůžu se k tomu vyjadřovat. 
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STUDENTI LONDON INTERNATIONAL GRADUATE SCHOOL DOPORUČUJÍ 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
LONDON INTERNATIONAL GRADUATE SCHOOL, S. R. O. DOPORUČUJE  

95,5% OSLOVENÝCH STUDENTŮ. 
 

 
 

Společnost London International Graduate School, s. r. o. byla ověřena v následujících oblastech: 
 
V Kvalita produktů / výukových materiálů 
V Kvalita poskytovaných služeb 
V Kvalita komunikace 
V Chování pracovníků a tutorů 
V Dodržování dohod 
V Řešení problémů 

 
CELKOVÉ HODNOCENÍ 1,24 


